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1 Uber diese Anleitung

Diese Anleitung beschreibt das Firmware-Update des Ethernet-Gateways GEN... Uber
PACTware.

1.1 Zielgruppen

Die vorliegende Anleitung richtet sich an fachlich geschultes Personal und muss von jeder
Person sorgfiltig gelesen werden, die das Gerét betreibt und instand halt.

Bei Einsatz des Gerétes in Ex-Kreisen muss der Anwender zusatzlich Giber Kenntnisse im
Explosionsschutz (IEC/EN 60079-14 etc.) verfligen.

1.2 Feedback zu dieser Anleitung

Wir sind bestrebt, diese Anleitung standig so informativ und tbersichtlich wie méglich zu ge-
stalten. Haben Sie Anregungen fiir eine bessere Gestaltung oder fehlen Ihnen Angaben in der
Anleitung, schicken Sie lhre Vorschldge an techdoc@turck.com.

V01.00 | 2022/06 3


mailto:techdoc@turck.com

Firmware-Update Uber PACTware durchfihren

2 Firmware-Update tber PACTware durchfihren

Voraussetzungen

Die FDT-Rahmenapplikation PACTware, der DTM fiir das Gerat und die aktuelle Firmware
stehen unter www.turck.com zum kostenlosen Download zur Verfligung.

Der Modultrager ist an die Versorgungsspannung angeschlossen.

Die Schrauben der Versorgungsmodule sind festgedreht oder die Verriegelungskappe ist
eingerastet.

Das Gateway ist gesteckt und per Ethernet-Kabel mit einem PC verbunden.

PACTware 6.0 ist installiert.

Die aktuelle Firmware-Datei ist heruntergeladen.

Durch das Aufschalten der Versorgungsspannung geht das Gateway automatisch in Betrieb.

Gateway in PACTware hinzuftigen
» PACTware 6ffnen.

»  Neues Projekt anlegen.
»  BL Service Ethernet doppelt klicken.

Projekt

:
Geritetag X Q Alle Filter zuriicksetzen

Gerit : HEL] + | Prowkoll + | Hersteller i | Gruppe + | Geriteversi & | FDT-Ver &
® "™ BL Service Ethemnet & | Communication| BL Service Eth__. | Turck DTM specific 1.0.0 / 2007-0...| 1200
® " BL Service RS232 @) | Communication| BL Service Turck DTM spedific 10.0/2007-0...( 1200
C—D |q CommDTM PROFIBUS DP... | (%) | Communication| Profibus DP/V1 | Trebing & Himstedt Pro...| not specified 4.0.0.8/2010... (1200
C—D “:: HART Communication () | Communication| HART CodeWrights GmbH not specified 1052 7 2015-0...( 12.0.0
@ P isNetlite (/) | Communication| isMet Lite; isN... | Thorsis Technologies not specified 2.0/2018-06-.( 1210
@ _LJ_ PROCENTEC DP-VI Master | () | Communication| Profibus DP/V1 | PROCENTEC not specified 1210/ 2015-0._| 1200
@ ' PROFIdtm DPV1 @ Communication| Profibus DP/V1 | Softing Industrial Auto_. | not specified V2230(63) /- | 1200
® ' smartLink HW-DP HART @ | Communication| HART Softing Industrial Auto... | DTM spedific 10 f 2020-10-13( 12.0.0

Abb. 1: Gateway in PACTware hinzufligen
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Firmware-Update durchfihren

» TCP:192.168.167.110 doppelt klicken.
»  Ethernet-Schnittstelle auswahlen.
» Um das Gateway fiir das Firmware-Update auszuwahlen: Suchen-lcon klicken.

2 & e & B ©

®m & TCPa92168167.110

Geratetyp BL Service Ethemnet
Bezchreibung BL Service uber Ethernet Kommunikations DTM

g #r  [S]® = rLet 80 & 2E

Online verflighare Gerate | Gerate manuell hinzufiigen |

| Ethermet [10.17.1100141/255 255 255.0]
Ethemet [1 110.141/265, 255 2650
Al

Abb. 2: Ethernet-Schnittstelle auswahlen

» Im Fenster Busadressen-Management das Firmware-Update-Icon mit dem griinen Pfeil
auswahlen.

\ Gerdtetyp BL Service Ethemnet

Beschreibung BL Service iiber Ethernet Kommunikations DTH

i
= - & 3 A
Orline verfiigbare Gerdte | Gerdte manuell hinzufiigen |

| Ethernet 4 [192.168.1.110/255. 255 285.0) w

Busadressen-Management

Geratetyp Online 1D IP.&dresse Metzmazke G ateway Ethemet Adrezze | Werzion | Mode
=wcom GEM-30G 1510035 4 1107 2 5.255.0 |0.0.0.0 00:07:46:80:BB:46 | W1.6.0.0| PGM_DHCP

Abb. 3: Firmware-Update-Icon

=  Das Fenster zum Auswahlen des Firmware-Updates 6ffnet sich.
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Firmware-Update Uber PACTware durchfihren

HINWEIS

Beim Update auf V.1.6.0.0 muss zuerst der aktuelle Bootloader installiert werden.
» Im Folgenden statt des Firmware-Updates die Bootloader-Datei auswahlen.

»  Speicherort des Firmware-Updates 6ffnen und Datei auswahlen.
»  Offnen klicken.

& Offnen
« v 4 | > DieserPC > Desktop > FW-GEN-3G 1.6
Organisieren v Meuer Ordner

rungsdatum

Wahlen Sie eine Datei fir die Vorschau aus.

Peenmm= et )
Ab b e h &N

Abb. 4: Firmware-Update auswahlen
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Das Firmware-Update wird durchgefiihrt. Ein Ladebalken erscheint unter TCP:192.168.167.110
in der Seitenleiste und tiber dem PACTware-Logo. Das Firmware-Update kann bis zu flinf
Minuten dauern.

B PaCTware 6.0

> »

Projekt

Geratetag

I m = TCP192168167.M0 &

|

PACTware }l\

Abb. 5: Firmware-Update wird durchgefiihrt

Wenn das Firmware-Update erfolgreich durchgefiihrt wurde, wird folgende Meldung
angezeigt:

'1{ PAC Tware Meldung o X

BL Service Ethernet

Dev[192.168.1.107], Das Herunterladen der Firmware war erfolgreich.

Abb. 6: Firmware-Update durchgefiihrt



Firmware-Version Uberpriifen

» Im Fenster Busadressen-Management das Suchen-Icon klicken.
= In der Spalte Version wird die aktuelle Firmware-Version angezeigt.

Geratetyp BL Service Ethernet
Bezchreibung BL Service iber Ethernet Kommunikations DTH

o R e o @ W | ep et | 3 M |£i = Busadressen-Management
Online verflighare Gerate I Geradte manuel hinzufiigen |
| Etherrnet 4 [132.168.1.110/255.255. 255.0) ~

Geratetyp Online 1D | IP Adrezse Metzmazke Gateway Ethernet Adress Yerzion |Mode
GEN-3G oo ]

Abb. 7: Aktuelle Firmware-Version in PACTware
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Alternativ kann die Firmware-Version auch im Webserver iberpriift werden. Im Auslieferungs-
zustand ist im Gerat die IP-Adresse 192.168.1.254 hinterlegt. Um den Webserver tiber einen
Webbrowser zu 6ffnen, 192.168.1.254 in die Adressleiste des Webbrowsers eingeben. In der
linken Seitenleiste wird unter EXCOM GEN-3G = Info = Firmware revision die aktuelle
Firmware-Version angezeigt.

excom GEN-3G - Gateway - Info

EXCOM GEN-3G

Parameter
Diagnosis

r Status
Control
Event log
Ex- / Import
Change Password

Firmware

SLOT7: EMPTY SLOTEX
SLOT8: EMPTY SLOTEX

N

m

Multiprotocol-Interface for GEN

Device
Station information

Type GEN-3G |
Ident. no. 100004545 |

| Firmware revision 1.6.0.0 | |
Bootloader revision 10010 |
Firmware revision (CPU 2) 16.00 |
Bootloader revision (CPU 2) 1050 |
EtherlNet/IP revision 27550 |
PROFINET revision 1.7.27.0 |
Modbus/TCP revision 2490 |
WEB revision 14.18.0 |
Software build number 1130 |

Abb. 8: Aktuelle Firmware-Version im Webserver
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3 Turck-Niederlassungen — Kontaktdaten

Deutschland

Australien

Belgien

Brasilien

China

Frankreich

Grof3britannien

Hans Turck GmbH & Co. KG
WitzlebenstralRe 7, 45472 Milheim an der Ruhr
www.turck.de

Turck Australia Pty Ltd
Building 4, 19-25 Duerdin Street, Notting Hill, 3168 Victoria
www.turck.com.au

TURCK MULTIPROX
Lion d'Orweg 12, B-9300 Aalst
www.multiprox.be

Turck do Brasil Automacgao Ltda.
Rua Anjo Custddio Nr. 42, Jardim Analia Franco, CEP 03358-040 Sao Paulo
www.turck.com.br

Turck (Tianjin) Sensor Co. Ltd.

18,4th Xinghuazhi Road, Xiging Economic Development Area, 300381
Tianjin

www.turck.com.cn

TURCK BANNER S.AS.

11 rue de Courtalin Bat C, Magny Le Hongre, F-77703 MARNE LA VALLEE

Cedex 4
www.turckbanner.fr

TURCK BANNER LIMITED
Blenheim House, Hurricane Way, GB-SS11 8YT Wickford, Essex
www.turckbanner.co.uk

Indien TURCK India Automation Pvt. Ltd.
401-403 Aurum Avenue, Survey. No 109 /4, Near Cummins Complex,
Baner-Balewadi Link Rd., 411045 Pune - Maharashtra
www.turck.co.in

Italien TURCK BANNER S.R.L.
Via San Domenico 5, IT-20008 Bareggio (M)
www.turckbanner.it

Japan TURCK Japan Corporation
Syuuhou Bldg. 6F, 2-13-12, Kanda-Sudacho, Chiyoda-ku, 101-0041 Tokyo
www.turck.jp

Kanada Turck Canada Inc.
140 Duffield Drive, CDN-Markham, Ontario L6G 1B5
www.turck.ca

Korea Turck Korea Co, Ltd.
B-509 Gwangmyeong Technopark, 60 Haan-ro, Gwangmyeong-si,
14322 Gyeonggi-Do
www.turck.kr

Malaysia Turck Banner Malaysia Sdn Bhd

Unit A-23A-08, Tower A, Pinnacle Petaling Jaya, Jalan Utara C,
46200 Petaling Jaya Selangor
www.turckbanner.my
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Mexiko Turck Comercial, S. de RL de CV
Blvd. Campestre No. 100, Parque Industrial SERVER, C.P. 25350 Arteaga,
Coahuila
www.turck.com.mx

Niederlande Turck B. V.
Ruiterlaan 7, NL-8019 BN Zwolle
www.turck.nl

Osterreich Turck GmbH
Graumanngasse 7/A5-1, A-1150 Wien
www.turck.at

Polen TURCK sp.z.0.0.
Wroclawska 115, PL-45-836 Opole
www.turck.pl

Rumanien Turck Automation Romania SRL
Str. Siriului nr. 6-8, Sector 1, RO-014354 Bucuresti
www.turck.ro

Russland TURCK RUS OO0
2-nd Pryadilnaya Street, 1, 105037 Moscow
www.turck.ru

Schweden Turck Sweden Office
Fabriksstraket 9, 433 76 Jonsered
www.turck.se

Singapur TURCK BANNER Singapore Pte. Ltd.
25 International Business Park, #04-75/77 (West Wing) German Centre,
609916 Singapore
www.turckbanner.sg

Siidafrika Turck Banner (Pty) Ltd
Boeing Road East, Bedfordview, ZA-2007 Johannesburg
www.turckbanner.co.za

Tschechien TURCK s.r.o.
Na Brne 2065, CZ-500 06 Hradec Kralové
www.turck.cz

Tiirkei Turck Otomasyon Ticaret Limited Sirketi
Indnil mah. Kayisdagi c., Yesil Konak Evleri No: 178, A Blok D:4,
34755 Kadikoy/ Istanbul
www.turck.com.tr

Ungarn TURCK Hungary kft.
Arpad fejedelem utja 26-28., Obuda Gate, 2. em., H-1023 Budapest
www.turck.hu

USA Turck Inc.
3000 Campus Drive, USA-MN 55441 Minneapolis
www.turck.us
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