
Your Global Automation Partner

Automatisierungstechniker im Innendienst (m/w/d)
Standort Wien | ab sofort | Bereich: Elektrotechnik / Automatisierungstechnik, First-Level-Support Österreich 
Schwerpunkte: Feldbustechnik, HMI- und RFID-Systeme sowie IO-Link und Cloud-Lösungen

Bewerben Sie sich bitte mit Ihrer aussage- 
kräftigen Bewerbung mit Foto per E-Mail an: 
TURCK GmbH
z. Hd. Dipl. BW Herbert Salzgeber
Graumanngasse 7/A5-1 | 1150 Wien
herbert.salzgeber@turck.com

Ihr Partner

Turck ist globaler Partner für die Fabrik-, 
Prozess- und Logistikautomation in 
zahlreichen Branchen. Mit unseren  
digital vernetzbaren Lösungen für  
effiziente Automationssysteme gehören 
wir zu den Wegbereitern von Industrie 
4.0 und IIoT. Rund 4.650 Mitarbeiter  
weltweit entwickeln, produzieren und 
vertreiben Produkte und Lösungen aus 
den Bereichen Sensor-, Feldbus-, 
Steuerungs-, Cloud-, Anschluss- und 
Interfacetechnik sowie HMI und RFID. 
Unser weltweites Produktions- und 
Vertriebsnetz umfasst über  
30 Tochtergesellschaften sowie 
Vertretungen in weiteren 60 Staaten.

Ihre Aufgaben

	■ Technischer Support und After-Sales-
Service für das gesamte Turck-Portfolio; 
Schwerpunkte in den Bereichen Feldbus-
technik, HMI- und RFID-System sowie IO-
Link und Cloud-Lösungen
	■ Bearbeiten von Support-Anfragen und 
Dokumentation im CRM
	■ Erstellen kundenbezogener Versuchsauf-
bauten 
	■ Erstellen angebotsunterstützender techni-
scher Präsentationen für Automatisierungs-
lösungen sowie von Test-, Beispiel- und 
Applikationsprogrammen 
	■ Planen und Durchführen von Kunden-
Workshops 
	■ Erarbeiten und Kommunizieren von Markt- 
und Kundeninformationen

Ihr Profil

	■ Ausbildung im Bereich Elektrotechnik/ 
Automatisierungstechnik/Mechatronik
	■Mehrjährige Berufserfahrung, speziell  
im technischen Support erklärungsbedürf-
tiger Automatisierungsprodukte
	■ Idealerweise praktische Erfahrungen mit 
Feldbustechnik, RFID und IO-Link 
	■ Sicherer Umgang mit Visualisierungs-  
und Steuerungs-Software (z. B. CODESYS, 
Simatic S7/TIA Portal, TwinCat) 
	■ Sicherer Umgang mit MS-Office und CRM 
(MS-Dynamics) 
	■ Ausgeprägte Service- und Lösungsorientie-
rung mit hohem Qualitätsbewusstsein
	■ Teamfähigkeit, Souveränität und Überzeu-
gungskraft

Ihr Arbeitsumfeld

Sie arbeiten in einem kleinem Team und unterstützen als lösungsorientierte Persönlichkeit 
unseren Vertrieb in einer abwechslungsreichen und praxisnahen Tätigkeit mit täglich neuen 
Herausforderungen. Als wichtiges Bindeglied zwischen Kunde, Vertrieb und Produktmanage-
ment finden Sie kreative Lösungen. Wenn Sie selbstständiges und eigenverantwortliches 
Arbeiten schätzen, sind Sie in unserem Team genau richtig.

Ihre Perspektive

	■ Eigenverantwortliche und ausbaufähige Position in einem weltweit operierenden  
Familienunternehmen
	■ Qualifikation „on the job“ sowie mit geeigneten Schulungen und einer intensiven  
Einarbeitung
	■ Jahresbruttogehalt € 46.000,- Überzahlung je nach Qualifikation möglich.


